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Syftet med granskningen har varit att bedéma huruvida kommunstyrelsen, utifrdn sin samordnande
roll, har en andamalsenlig process for verksamhets- och ekonomistyrning som leder till god eko-
nomisk hushallning.

Den sammantagna beddmningen &r att verksamhets- och ekonomistyrningen inte helt ar &nda-
malsenlig, men att det skett och pagar en utveckling som inneburit successiva forbéattringar av
styrprocesserna. Kommunstyrelsens budget- och uppféljningsprocesser praglas av en god struk-
tur. Det tvarsektoriella arbetsséttet har successivt utvecklats och etablerats. Genom styrmodell,
struktur och systemstdd for verksamhetsstyrning skapas for den komplexa verksamheten en helhet
for verksamhets- och ekonomistyrningen.

Det finns en efterlevnad av riktlinjerna och styrprinciperna. | intervjuerna framstar en tydlig bild av
uppfattningen att modellen tjanar sitt syfte att skapa synergier genom samverkan. Det tvarsektori-
ella arbetsséttet inom ramen for processerna har utvecklats och etablerats, &ven om det delvis
finns kvarstdende utmaningar i att hantera arbetet i huvudprocesserna i forhallande till linjeorgani-
sationen.

Vi anser att det finns anledning att tydliggéra namndernas roll i planering och uppfljning i forhal-
lande till huvudprocesserna, i synnerhet nar flera ndmnder ar inblandade i samma uppdrag.

Framforhallning och langsiktighet kan 6ka genom att till budgetprocessen tydligare koppla investe-
ringar och exploateringar, samt att mal utvecklas kopplade till skuldsattning och sjalvfinansiering ur
ett koncernperspektiv. Vidare genom att mer aktivt arbeta med budgetens planar, samt genom en
oversyn av tillampad resursférdelningsmodell.

Uppfoljningsrapporterna kan stérkas genom tidigare signaler avseende eventuella avvikelser i
uppdrag, samt den ekonomiska uppféljningen med tydligare koppling till kostnadsdrivande faktorer,
exempelvis i form av volymtal.

Gallande aterrapportering av intern kontroll till kommunstyrelsen bér denna senast ske i samband
med att kommunstyrelsen behandlar arsredovisningen.

Beddmningar mot revisionsfragorna och rekommendationer framgar av avsnitt 3.
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Enligt kommunallagen ska kommuner ange mal och riktlinjer for verksamheten som ar av
betydelse for god ekonomisk hushallning. Enligt lagstiftningen har kommunstyrelsen en ledande
och samordnande roll for fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska
stallning.

| kommunstyrelsens reglemente anges att kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan och har ansvar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning.
Kommunstyrelsen ska leda och samordna planeringen och uppféljningen av kommunens ekonomi
och verksamheter. | kommunstyrelsens styrfunktion ingar bland annat att leda och samordna
utformningen av 6vergripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala
koncernen. Vidare ska kommunstyrelsen tillse att uppféljning sker till fullmaktige fran samtliga
namnder och foretag i den kommunala koncernen om hur verksamheten utvecklas och hur den
ekonomiska stallningen ar under budgetaret.

Kommunstyrelsens verksamhets- och ekonomistyrning &r ur detta perspektiv vasentlig. For att na
onskade effekter med den strategiska processen for verksamhets- och ekonomistyrning kravs
fungerande budget- och uppfdljningsprocesser, att det finns tydliga principer for den ekonomiska
styrningen samt en tydlig roll- och ansvarsférdelning.

Mot ovanstdende bakgrund och utifrdn en bedémning av vasentlighet och risk har en granskning
av kommunstyrelsens ledande och samordnande roll vad galler ekonomi- och verksamhetsstyrning
prioriterats inom ramen for 2020 ars revisionsplan.

Syftet med granskningen ar att bedoma huruvida kommunstyrelsen, utifran sin samordnade roll,
har en andamalsenlig process for verksamhets- och ekonomistyrning som leder till god ekonomisk
hushallning.

Féljande revisionsfragor ska besvaras:

e Finns det tillrackliga riktlinjer och principer fér ekonomi- och verksamhetsstyrningen?
o Efterlevs riktlinjerna och styrprinciperna?

e Finns det en fungerande budget- och uppféljningsprocess?

¢ Finns det en tydlig roll- och ansvarsfordelning mellan styrelsen och namnderna?

e Utovar kommunstyrelsen sin uppsiktsplikt i tillracklig omfattning vad géller namndernas
uppféljning av verksamhet och ekonomi?

e Kommunallagen
e Kommunstyrelsens reglemente
o Kommunfullmaktiges budget och styrmodell

e Ovriga kommunala styrdokument med baring p& granskningsomrédet
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Granskning avgransas till att omfatta kommunstyrelsens samordnande och ledande roll vad galler
namndernas verksamhet och ekonomi.

Granskningen avgransas till att omfatta féljande namnder: kultur- och fritidsnamnden, namnden for
arbete och valfard, omsorgsnamnden, utbildningsnamnden och tekniska namnden.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer.

Intervjuer har genomférts med kommunstyrelsens ordférande, kommunstyrelsen 2:e vice ordfo-
rande, kommunchef, ekonomi- och finanschef, budgetansvarig, férvaltningschefer (omsorg, utbild-
ning, arbete och valfard, teknisk, samt kultur- och fritid) och representanter fran namnder (om-
sorgsnamndens ordférande och 2:e vice ordférande, uthildningsnamndens ordférande, ordférande
namnden for arbete och valféard, 2:e vice ordférande ndmnden for arbete och valfard, tekniska
namndens ordférande, samt kultur- och fritidsnamndens ordférande).

Rapporten har varit foremal for sakavstamning



Styrmodell

Den 25 februari 2020, § 31, fattade kommunfullmaktige beslut om "Styrmodell Vaxjé kommunkon-
cern”. | arendet och av intervjuerna framgar att den nya styrmodellen foljer det arbetssatt som ut-
vecklats och implementerats sedan 2018 ars kommunfullmaktigebudget (beslutat i juni &r 2017).

Den nya styrmodellen ar ett ramverk som ska kompletteras med underliggande riktlinjer som st6d
fér kommunens verksamhets- och ekonomistyrning.

Av beslutad styrmodell framgar; "Syftet med en styrmodell &r att sékerstélla att den politiska viljan
far genomslag i verksamheterna, att skattemedlen hanteras pd ett effektivt satt, att mal uppnas och
god ekonomisk hushallning sékras.”

Modellen bygger p& mal- och resultatstyrning genom ett processorienterat arbetssatt. For varje
huvudprocess beslutas riktningsmal, vilka utvarderas genom olika indikatorer. Processerna utgar
fran vad som ska levereras till kommunens malgrupper. | styrmodellen slas fast vilka huvudproces-
ser som kommunkoncernen arbetar inom:

e Skapa forutsattningar for ett vaxande naringsliv och en fungerande arbetsmarknad
e Utbilda for ett livslangt larande

o Utveckla och férvalta en vaxande och trygg stad, tatort och landsbygd

e Stddja individer for ett tryggt och sjalvstandigt liv

e Mojliggora en aktiv fritid

Utbver huvudprocessernas riktningsmal satts dven separata mal for den finanspolitiska och perso-
nalpolitiska inriktningen.

Kommunfullméktige kan i modellen rikta uppdrag till en eller flera namnder/bolag. Uppdrag som
beror flera namnder samordnas inom ramen fér den huvudprocess som berors. Ansvaret for verk-
stallighet av uppdrag och maluppfyllelse ligger dock p& namnder och styrelser.

Vidare framgar att kommunens budget foljer styrmodellen med riktningsmal, uppdrag och nyckel-
tal. Det ar via processerna som det beredande budgetarbetet ska beakta kommunfullméktiges
program och planer, samt i 6vrigt for processen ta initiativ med eventuella forslag om nya eller
forandrade uppdrag, méal och indikatorer.

Efter kommunfullméktiges beslut om budget har namnder och bolag att uppréatta planer och budge-
tar som sakerstaller fullméktiges inriktning. Namnder och bolag sétter i detta sammanhang inga
egna mal. Det finns dock inget hinder fér nAmnder och bolag att starka sin styrning genom egna
uppdrag och nyckeltal.

Namnder och bolag har att genom manadsrapporter félja upp verksamhet och ekonomi. Rapporte-
ring till kommunstyrelsen sker tertialvis, samt per oktober.
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Riktlinjer

| samband med beslutet om den nya styrmodellen upphévdes beslut om styrsystem fran ar 2011,
samt de riktlinjer for budget, ekonomiska rapporter, bokslut och arsrapporter som senast revidera-
des ar 2018.

Av budgeten for ar 2020 framgar uppdrag till kommunstyrelsen att uppratta budgetramverk med
revidering av internbudgetregler, riktlinjer for hantering av namndernas eget kapital och langsiktig
finansiell planering. Av intervjuerna framgar att arbete pagar med nya riktlinjer, men att dessa av
olika omstandigheter annu inte kommit till stdnd. Det har bland annat handlat om skifte i ekonomi-
chefsfunktionen. Ambitionen &r nu att kunna fatta beslut under varen 2021.

| budgeten for ar 2021 upprepades i princip motsvarande uppdrag:

"Beslut om ett langsiktigt och tydligt budgetramverk ska tas under 2021. Ramverket kommer re-
glera hur budgetprocessen, budgetfullmaktige och arsredovisning ska utformas. Arbetet med att ta
fram ett budgetramverk ska ocksa inkludera revidering av befintliga riktlinjer for internbudget,
ndmndernas hantering av eget kapital och kommunens styrmodell.”

| intervjuerna uppges att behovet av utvecklade riktlinjer & som storst avseende investeringspro-
cessen, exploateringsprocessen och riktlinjerna fér hantering av eget kapital.

| praktiken har arbetet fortgatt i enlighet med tidigare riktlinjer och den etablerade praxis som till-
lampats inom verksamhets- och ekonomistyrningsomradet, med de férandringar som foljt av det
processorienterade och tvarsektoriella arbetssattet.

Hallbara Vaxjo

Under ar 2019 fattade kommunfullméaktige beslut om "Hallbara Vaxjo 2030”. Programmet ska leda
till att hela kommunkoncernen far en gemensam bild av hur Vaxjo ska se ut framéver. Programmet
ar uppbyggt med en deklaration, fem 6vergripande malbilder, nio utmaningar och tre principer for
genomférande.

Av programmet framgar att:

"Genomférandet av "Hallbara Vaxjé 2030” kraver att vi tar ansvar for vad vi sjalva har radighet
over, exempelvis genom vara verksamhetsuppdrag och befintliga processer, men ocksa att vi tar
ansvar for vad vi kan paverka och verka for tillsammans med andra aktérer.”

Till skillnad fran den i ovanstdende beskrivna styrmodellen har Hallbara Vaxjo ett mer langsiktigt
perspektiv, samt innehaller &ven sddana ambitioner dar Vaxjéo kommun inte har full radighet och
paverkan pa maluppfyllelse. Samtidigt framgar att programmet ska vara en del av kommunens
budgetprocess och att uppféljningen ska ske som en integrerad del i styr- och ledningsprocesser.

Av intervjuerna framgar att styrmodellen med huvudprocesserna och dess processagare har att ta
erforderlig hansyn till hallbarhetsprogrammet, nar sé ar relevant, samt sakerstalla att konflikter inte
uppstér. Aven om det for flera intervjuade framstér som tydligt hur styrningen ska fungera i detta
avseende, ger aven nagra intervjuade uttryck for en viss otydlighet i hur hallbarhetsprogrammet
forhaller sig och ska hanteras i relation till styrmodellen i 6vrigt.

Hallbarhetsprogrammet som sadant kommer att foljas upp och analyseras i sarskild ordning i ars-
redovisningen och utifrdn olika indikatorer. Ar 2021 &r férsta aret fér uppfdljning. Djupare trendana-
lyser kommer att ske for ar 2022, 2026 och 2030.

God ekonomisk hushallning och uppféljning av riktningsmal
Av kommunallagen foljer att faststalla mal for god ekonomisk hushallning. | sarskild bilaga till full-
maktigebudgeten framgar indikatorer och hur utvardering ska ske. Om halften av indikatorerna gar
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i ratt riktning eller &r minst i nivd med jamférbara kommuner anses kommunen ha god ekonomisk
hushallning forutsatt att dverskottsmalet och effektivitetsmalet ar uppfylida.

Som indikatorer for finansiella mal har beslutats om:

e Over en rullande femarsperiod ska kommunens éverskott vara en procent av summan av
skatteintakter och utjamning.

e Effektiviteten ska 6ka och vara minst i nivd med genomsnittet i kommungruppen storre
stader

Vidare beskrivs hur uppféljning av riktningsmalen ska ske. Varje process har riktningsmal som
utvarderas med nyckeltal for resultat och kvalitet, samt kostnadseffektivitet. Nyckeltalens utfall
bedéms genom utveckling éver tid och i jamférelse med det genomsnittliga utfallet fér stdderna i
kommungruppen stdrre stad. Beddmningen kompletteras med processagarens samlade analys av
verksamhet och prestation.

Kommunstyrelsens reglemente

Av reglementet framgar att kommunstyrelsen & kommunens ledande politiska forvaltningsorgan
och har ansvar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Kommunen och den
kommunala koncernen ska i kommunstyrelsens lednings- och styrningsperspektiv utgéra en eko-
nomisk beslutsenhet. Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljningen av
kommunens ekonomi och verksamheter.

| kommunstyrelsens styrfunktion ingar att leda och samordna utformningen av évergripande mal,
riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala koncernen, se till att uppféljning sker till
fullmaktige frdn samtliga namnder och foretag i den kommunala koncernen om hur verksamheten
utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret, samt ansvara fér samordnings-
traffar med namndpresidier, presidierna i bolagsstyrelserna, férvaltningscheferna och bolagsdirek-
torerna.

Vi beddmer att det delvis saknas tillrackliga riktlinjer och principer fér ekonomi- och verk-
samhetsstyrningen.

Den nya styrmodellen omfattas sedan ar 2020 av sarskilt beslut i fullméaktige (aven om den sedan
tidigare etablerats och legat till grund for fullmaktiges budgetar sedan 2018 ars fullmaktigebudget).

Det finns i samband med fullmaktigebudgeten beslut om god ekonomisk hushallning och hur ut-
vardering ska ske.

Utifran vad som framkommer i intervjuerna, anser vi att programmet Hallbara Vaxjo ytterligare
behover tydliggoras i forhallande till arbetet inom styrmodellens huvudprocesser.

| samband med beslutet i fullméktige om den nya styrmodellen hévdes tidigare beslut om riktlinjer
for budget, ekonomiska rapporter, bokslut och arsrapporter som senast reviderades ar 2018. Vi
anser att det &r en brist att beredning och beslut om nya riktlinjer inte tagits fram i direkt anslutning
till beslutet om att upphéva tidigare dokument. Vi delar uppfattningen att behovet ar storst av ut-
vecklade riktlinjer avseende investeringsprocessen, exploateringsprocessen och riktlinjerna for
hantering av eget kapital.

Vi anser att det for verksamhets- och ekonomistyrningen, inom ramen for god ekonomisk hushall-
ning, saknas finansiella mal som ar kopplade till skuldsattning och sjalvfinansiering. Vi rekommen-
derar att utveckla finansiella mal som ar kopplade till skuldsattning och sjalvfinansiering av investe-
ringar, och att dessa finansiella mal kopplas till ett koncernperspektiv med ett langsiktigt perspek-
tiv.
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Som stdd for en enhetlig hantering finns styrdokument, riktlinjer och anvisningar att tillga inom
ramen for kommunens intranat. Inom ramen for kommunens systemstéd for verksamhetsstyrning
tillhandahalls mallar med instruerande anvisningar. Sarskilda utbildningar och genomgangar har
skett avseende kommunens styrmodell. Kommunens ekonomifunktion genomfér fortlépande ut-
bildningar for kommunens budgetansvariga chefer, innehéallande budget, planering, redovisning,
uppféljning och analys.

For processledarrollen har sarskilt dokument upprattats fér narmare rolldefinition. | dokumentet
askadliggors det tvarsektoriella synsattet genom foljande bilder:

Kommunchef Kommunchef

Linjechafer

o | g 0§

g0 H H H,

N

*TILV¥

Linjecrganisation Processorienterad organisation

Processagaren ska sakerstélla &andamalsenlighet, effektivitet och flexibilitet. Uppgifterna delas in i
tre nivaer; strategisk niva, taktisk niva och operativ niva. Den strategiska nivan kan exempelvis
vara att visa riktning for langsiktig utveckling, initiera och prioritera utvecklingsinsatser. Exempel pa
taktisk niva kan vara driva arbetet i narhet av processanvandarna och implementera férandringar.

Vidare beskrivs relationen till 6vriga roller. Bland annat framgar att det strategiska arbetet inte kan
delegeras till ndgon annan. Rapportering sker uppat till kommunchef och koncernledning. Pro-
cessagaren anhaller om resurser i samrad med berdrda resurséagare.

Till varje huvudprocess finns en processledningsgrupp (samt en for ledningsprocesser och en for
stodprocesser). Tillsattning sker i samrad med koncernledningen. Processledningsgruppens roll &r
bland annat att skapa underlag fér vad som behover lyftas fram gallande budgethearing, intern-
budget, verksamhetsplanering samt uppféljningar.

Av rolldokumentet framgar vidare att koncernledningen beslutar vid resurskonflikter eller vilka for-
battringsinsatser som ska prioriteras, samt hanterar gransytor mellan processer.

Vidare definieras roller som processledare, processhandledare, processteam, linjechef och med-
arbetare. Som processledare fungerar exempelvis funktionsansvarig, verksamhetsutvecklare eller
motsvarande.

Linjeansvaret illustreras enligt féljande:



Processroller Linjeorganisation

| intervjuerna ges uttryck for att det tar tid att i en stor organisation, med manga olika verksamhet-
er, forandra styrningen i praktiken, att ga fran ett mer linjeorienterat synsétt (som flera uppger har
praglats av ett "stuprorstank”) till ett mer processorienterat tvarsektoriellt synsatt. Det framgar att
det ar forst nu under ar 2020 som effekterna av den nya styrmodellen pa allvar bérjar synas i orga-
nisationen. Det har i arbetet varit viktigt att skapa "réda tradar” mellan fullmaktiges évergripande
mal och det arbete som ska utféras inom processerna och namnderna. Av intervjuerna framgar att
det i tidigare modell kunde uppsta malformuleringar pa namndniva som gick "pa tvaren” mot kom-
munens 6vergripande ambitioner.

| intervjuerna lyfts fram utmaningen att hantera det processorienterade arbetet i forhallande till
linjeorganisationen. Av intervjuerna framgar medvetenheten om hur ansvaret fordelas fran kom-
munfullmaktige till nAmnderna, och att detta kan innebéra konfliktsituationer vid prioriteringar av
verksamhetsrelaterade faktorer och resurser. | de intervjuer vi genomfort har ledande fértroende-
valda ingétt frAin kommunstyrelsen och namnderna. Aven om flera ser utmaningar i styrmodellen
avseende namndernas ansvar i forhallande till det arbete som sker i huvudprocesserna, &r upp-
fattningen att modellen tjanar sitt syfte; att skapa synergier. Samtidigt menar flera intervjuade att
det fortfarande &r en utmaning att fa hela den politiska namndorganisationen att forstd modellen
och vad den syftar till.

Inom férvaltningsorganisationen ar uppfattningen att kunskapen om styrmodellen &r tamligen god i
chefsled, medan modellen av naturliga skal & mindre kénd och i mindre utstréackning paverkar
medarbetarna langst ut i organisationen. | sammanhanget betonas vikten av att sékerstalla kun-
skap om modellen for de som behdover styra och samordna for att nd processernas mal och ge-
nomféra dess uppdrag. Da arbetet i processerna inte foljer det formella ansvar som fordelas fran
kommunfullméktige till nd&mnderna, betonas vikten av lyhdrdhet och férankring gentemot den poli-
tiska riktningen. Av intervjuerna framgar att de som ar inblandade i flera processer har en storre
utmaning, dels hanteringen i "verksamhetens vardag”, dels vad avser férankring gentemot ndmnd.

Ekonomistyrningsprinciperna

Under ar 2018 gjordes en éversyn av ledningsprocesser inom ekonomistyrningsomradet. System-
stod for verksamhetsstyrning har inforts och succesivt utvecklats. Samverkan ur koncernperspekti-
vet har utvecklats och starkts.

Av intervjuerna och underlag framgar att de ekonomistyrningsprinciper som etablerats efterlevs,
men att det finns en utvecklingspotential vad avser utveckling av principer, exempelvis for investe-
ringsprocessen, hantering av eget kapital och évergripande resursférdelning.

Som framgér av ovanstaende saknas beslut om nya riktlinjer for de som upphévdes i samband
med kommunfullméktiges beslut i februari 2020.

Vi beddmer att det finns en efterlevnad av riktlinjerna och styrprinciperna. Vi grundar bedémningen
pa att granskningen visar att det tvarsektoriella arbetsséattet inom ramen for processerna har ut-
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vecklats och etablerats, aven om det finns kvarstaende utmaningar i att hantera arbetet i huvud-
processerna i forhallande till linjeorganisationen.

Det finns en arsplanering med tidplan for processen avseende budget, uppféljning och intern kon-
troll. For att askadliggora och illustrera styrmodellen har foljande bild tagits fram fran tjanstpersons-
ledningen:

Budget-
Hallbara underlag
Viixji 2030

Budget-

Internbudget

beredni
= Affarsplan

Verksamhets-plan

December Augusti

MEluppfaijning och ekonomiskt MEluppfSljning, ckonomiskt utfall
utfall och prognos

Budgetprocessen

2020 ars planering, infor budget ar 2021, paverkades av rddande situation med pandemin dar
arbetet hanskats till hdsten, med budgethearing i bérjan av september. Kommunfullméktige fatta-
des beslut om budget i november.

Malgruppen for budgethearingen &r budgetberedningar, kommunstyrelsen och presidier. Process-
agare med stod av forvaltningschefer och VD:ar ansvarar for att ta fram underlag till hearingen. |
samband med denna redovisas bland annat omvarldsperspektiv, budgetlaget i kommunen, de
demografiska forutsattningarna och investeringsplanen. Infér 2021 ars budget redovisade kom-
munchefen évergripande koncernstrategi for effektivisering. Aven hallbarhetsprogrammet togs upp
i sarskild ordning.

En budgethearing féregas av ett arbete, dar verksamhetsrelaterade faktorer lyfts fram i de femhu-
vudprocesserna. | detta ingar att lyfta fram forslag p& uppdrag och indikatorer/nyckeltal, samt i
férekommande fall aven koppla ekonomiska faktorer till huvudprocessens utmaningar. Av intervju-
erna framgar att det ar forvaltningscheferna som har att hantera forankring och kommunikation
med namnden, vilket oftast sker genom dialog med namndpresidierna.

Infér 2022 ars budget har aktiviteterna ater anpassats till ett "normalt” ar. Budgethearing halls i
april, med beslut om budget i kommunfullmaktige i juni manad.

| intervjuerna uppges att budgethearingen kommer att delas upp och genomfdéras separat infér de
beredande konstellationerna. Den politiska budgetberedningen, som tar vid efter budgethearing, ar
indelad i tre grupper, med majoriteten och tva oppositionsgrupperingar.

Infér en budgethearing har processagaren som stod en mall for att skapa en enhetlighet i presen-
tationerna samt klargoéra vilka forvantningar som finns pa informationen. Nedanstdende punkter
utgor ett exempel som kan férandras mellan olika budgetar:
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e Budgethearingen sker i processperspektiv

e Fokus pa effektiviseringsmgjligheter

e Inga askanden av medel for ambitionshéjningar eller kompletterande verksamhet
e Nodvandiga/oundvikliga kostnadsokningar maste synliggoras

e Ekonomiavdelningen tar fram sammanstéllning dver budgeteffekt kopplad till effektivise-
ring, investeringar, demografi och nya verksamhetslokaler

e Processagarens forslag till strategiska uppdrag

Av de underlag fran budgethearingen som vi tagit del av framgar att samtliga huvudprocesser,
samt stbdprocesser, tagit fram underlag med de storsta utmaningarna jamte redovisade férslag till
I6sning, effektiviseringsmdgjligheter, samt férslag till strategiska utvecklingsuppdrag inom befintlig
budgetram. | de flesta fall har &ven en kostnadsmassig uppskattning skett av effektiviseringsmoj-
ligheterna.

Ekonomifunktionen redovisar de finansiella forutsattningar med skatteintakter och generella stats-
bidrag, samt den finansiering som kommer fran utdelning fran bolagen, borgensavgifter och andra
finansiella posters paverkan. Val av skatteunderlagsprognos, befolkningsutveckling, utrymme for
lbnekostnadsokningar lyfts fram. Overskottsmélet behandlas, samt hantering av pensionsskulden.
Av intervjuerna framgar att kommunens ekonomifunktions arbete med att lyfta fram och tydliggora
de finansiella forutsattningarna fungerar mycket bra som grund och stod for det vidare budgetbe-
redande arbetet.

Investeringsplaneringen och dess koppling till driftbudgeten lyfts fram. Den decentraliserade be-
slutsmodellen for investeringar (understigande 10 mnkr) uppges vara en utmaning ur planerings-
hanseende. Generellt lyfts fram att forbattra investeringsprocessen som stod for en langsiktig pla-
nering.

Kommunchefen redovisar arbetet med strategisk riktning med bland annat fokus pa karnuppdra-
get, okad effektivitet och helhetssyn. For olika fokusomraden lyfts utmaningar fram.

Av intervjuerna framgar uppfattningen att budgethearingen fungerar val med information fokuserad
pa det vasentliga, vilket ger en bra grund for det fortsatta beredningsarbetet.

Efter budgethearingen tar den politiska budgetberedningen vid. Denna &r indelad i tre grupper;
majoriteten och tva oppositionsgrupperingar. Kommunens forvaltningsledning stodjer, tillsammans
med numera centraliserade ekonomifunktionen, den politiska beredningen, genom att ta fram un-
derlag for olika forslag och handlingsalternativ, med ekonomiska kalkyler och konsekvensbeskriv-
ningar.

Efter beslut om fullmaktigebudgeten, infor namndernas och bolagens internbudgetar/affarsplaner,
sker under ett "normalt” ar en internbudgetdialog i oktober. Sista dag fér beslut om namndernas
internbudget ar i november manad. Under &r 2020 har, med de férutsattningar som beskrivits i
ovanstaende, internbudgetdialogen skett i december. Namndernas beslut om internbudget har
skett under januari ar 2021. Interbudgetdialogen har under ar 2020 kanaliserats genom processer-
na, men har uppges att det kommer ske en forandring framdver, med nadmndvisa dialoger.

| 2021 ars budget togs beslut om sammantaget 150 mnkr i tillskott for demografi och lokaler, samt
38 mnkr for sarskilda satsningar. Samtidigt lades effektiviseringsbeting om 73 mnkr, varav 18 mnkr
ej var namndtilldelade. | separat méte i februari 2021 skedde ndmndvis férdelning med koppling till
skapande av en samhallsbyggnadsférvaltning samt samordning av resurser for verksamhetsut-
veckling respektive administration.
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Med hénvisning till pandemin och osékerhet kring framtida finansieringen skedde ingen kostnads-
berékning for budgetens kommande tva planar, vilket &ven paverkar planaren i kassaflédesbudge-
ten och balansbudgeten. Finansieringen raknades dock upp foér planaren med prognos for skattein-
takter, kommunal utjamning och generella statsbidrag. Av intervjuerna framgar att det fanns en
politisk 6verenskommelse kring hanteringen utifran rddande os&kerhet.

Av intervjuerna framgar dock att &ven under "normala” omstandigheter utgor langsiktighet och
framforhallning en utmaning. Samtidigt har grunden for att arbeta med béttre framférhallning och
okad langsiktighet starkts genom demografiunderlag och genom att battre fanga kommande inve-
steringar och dess paverkan pa lokalkostnaderna.

Befolkningsprognos

Kommunstyrelsen faststaller arligen den befolkningsprognos som ska galla for berakning av bud-
getforutsattningar och verksamhetsplanering. Senaste prognosen, framtagen under borjan av ar
2020, stracker sig ram till &r 2030. | prognosen redovisas antaganden, relevans och traffsakerhet.
Prognosen delas upp i alderskategorier, som stod for processernas och forvaltningar-
nas/namndernas planeringsarbete.

Demografimodellen

Det finns en principmodell framtagen for berakning av hur budgetanslaget forandras pad namnd-
niva. Berakningarna styrs namndvis utifran exempelvis aktuell elevpeng eller kostnad per hem-
tjansttagare. De ndmnder som berérs &r namnden for arbete och valfard, omsorgsnamnden och
utbildningsnamnden. Kommunstyrelsen berdrs avseende maltider. For tekniska namnden finns en
modell baserad pa drifttagen yta.

Modellen &r relativt komplicerad i sin konstruktion for att utgora en for budgetberedningen 6évergri-
pande modell. F6r de demografiska berékningarna sker ingen avstamning under I6pande bud-
getar. Det sker heller ingen avstamning mot faktiskt utfall av totala volymer, utan modellen utgar
enbart fran den prognostiserade volymfoérandringen fran ett ar till ett annat. Sma avvikelser i be-
domningen av demografin far relativt stort genomslag i ekonomin. | intervjuerna exemplifieras detta
genom utbildningsnamnden, dar elevtalen inte infriats till den berdknade nivan i demografimo-
dellen.

Investeringsplaneringen

Tidigare granskning har visat pa att det saknas ett 6vergripande styrdokument for planeringspro-
cessen som exempelvis klargor roller och ansvar i processen. Vidare att kommunstyrelsens forut-
sattning att styra ekonomin inom investeringsomradet forsvagas i och med att endast investerings-
belopp dver 10 mnkr passerar kommunstyrelsen for beslut i fullméktige. Namnderna har sjélva att
hantera investeringar under denna niva.

Samtidigt har rutinerna forbattrats for att ha kontroll 6ver beslutade och planerade lokalinvestering-
ar, och darigenom béttre fanga investeringarnas paverkan pa budgeten.

| budgeten tas inte beslut om nadgon sammanhallen investeringsplan. Daremot redovisas en plan
fram till och med &r 2023, som aven omfattar VKAB-koncernen. Investeringsplanen innehaller en
sammanstallning av pdgaende och beslutade investeringar, samt aven planerade investeringar dar
det foreligger beslut om utredning.

Exploateringsutgifter redovisas ej i budgeten. Séarskilda beslut fattas i fullméktige for exploaterings-
projekt éverstigande 20 mnkr.

Uppfoljning till kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen erhaller, forutom arsbokslut, uppfoljiningar for hela kommunens verksamhet per
april, augusti och oktober. Forutom arsbokslutet behandlas delarsrapporten per augusti i kommun-
fullméktige.
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Den forsta uppfoljningen efter tertial 1 (april) innehaller en ekonomisk redovisning aggregerat for
kommunen, samt driftsredovisning netto per namnd fér perioden med prognos for helaret. Analys
l[amnas till utfall och prognos. Vidare redovisas under sarskild rubrik dversiktligt hur effektivitetskra-
vet hanteras. Faktorer relaterade till Covid-19 redovisas sarskilt.

Redovisningarna sker med fér namnderna aggregerat nettoutfall. Det sker ingen sarredovisning pa
intékts- eller kostnadsslag. Det ekonomiska utfallet kommenteras 6versiktligt. Kommentarer fére-
kommer som ar kopplade till volymférandringar i nAmnds verksamhet. Det finns inget forutbestamt
krav pa att i analysen kopplat till de ekonomiska prognoserna redovisa vasentliga volymtal (sadana
som sarskilt kan identifieras som kopplade till resurserférbrukning/kostnadsdrivande), exempelvis
sadana volymtal som legat till grund i budgetberedningens arliga resursférdelning.

Bolagen redovisas under sarskild rubrik med utfall for perioden och helarsprognos.

Investeringar redovisas for saval namnder som bolag. Storre byggprojekt redovisas per projekt,
dar saval arets som projektets totala utgifter redovisas jamte prognos.

| delarsrapporten, tertial 2, erhalls arets forsta aterkoppling avseende huvudprocessernas uppdrag
och mal. Aterkoppling sker enligt budgetens struktur. Det redovisas en prognos for de indikatorer
som ligger till grund for bedémning av god ekonomisk hushalining. De finansiella malen om éver-
skott och effektivitet kommenteras sarskilt.

Namndernas ekonomiska redovisning med prognos, analys och kommentarer sammanfaller i stort
med den struktur som géller for rapporteringen for tertial 1. Effektiviseringskraven redovisas over-
siktligt och kommenteras i sarskild ordning.

Gallande aterkopplingen inom ramen for huvudprocesserna sker en sammanfattande beskrivning
och analys av riktningsmalens utveckling. En sammanfattande beskrivning och analys sker av
verksamhet, uppdrag och nyckeltal. Aterkopplingen féljer fullméktigebudgetens struktur.

Oktoberrapporten disponeras som tertial 1-rapporten, med undantag for uppféljning av investe-
ringar och séarskild redovisning av effektviseringsatgardena. Arsbokslutet behandlas sérskilt med
redovisning under en sarskild bokslutsdag.

Parallellt med utvecklingen av styrmodellen har aven systemstdd for verksamhetsstyrning utveck-
lats. Systemet ger stod at uppféljningarna.

| intervjuerna ges uttryck for att &ven sjalva uppféljningsrapporterna utvecklats, vilka uppges ge en
bra och 6versiktlig kontroll dver verksamheten. Vidare att den faktiska uppféljning som nu sker av
olika indikatorer har betydelse, vilket inte alltid varit fallet i tidigare modell. Resultatet av den upp-

foljning som sker hanteras bade i processerna och inom politiken infor beredning av en ny budget.

I nagra intervjuer lyfts fram att signaler om avvikelser i uppdrag kan komma sent (redovisas forst
per tertial 2) och dar redan tertial 1-rapporten kunde innehalla en forenklad aterrapportering med
signaler om eventuella férvantade avvikelser.

| intervjuerna framkommer vidare en viss kritik avseende prognossakerheten och att analysen av
verksamheten i relation till ekonomiskt utfall till delar ar ett utvecklingsomrade. Prognossékerheten
handlar foretradesvis om forsiktiga bedémningar lopande under aret och dar det dven kan finnas
en tendens att inte vilja "exponera” éverskott under ett [dpande verksamhetsar. Samtidigt &r den
ekonomiska omslutningen "stor” och en total avvikelse om 1 %-enhet ger ett utfall pa drygt 50
mnkr. | 2020 ars utfall redovisas att namnderna sammantaget avvek med drygt 2 %-enheter, eller
117 mnkr, vilket kan jamforas med +15 mnkr i prognosen for tertial 2.

Jamforelsetal
| sdval budgetsammanhang som i uppfoljning sker jamforelser med kategorin storre stader. Det
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hela ar automatiserat inom ramen fér kommunens systemstdd for verksamhetsstyrning. | intervju-
erna framkommer som ett utvecklingsomrade att battre ta hand om och analysera identifierade
hdga kostnader.

Hantering av 6verfort eget kapital

| tidigare riktlinjer for ekonomistyrning har funnits magjlighet att fa nyttja 6verskott kommande ar
efter sarskilt beslut i fullmaktige. | samband med arsredovisningens behandling har éverféringen
sarskilt specificerats. Detta sker inte genom tillaggsanslag till budget, utan som ett medgivande om
forbrukning utéver tilldelad budgetram. Enbart engangsinsatser kan komma ifraga. Detta forutsat-
ter att avstamning skett med kommunstyrelsens ordférande och sarskilt beslut i respektive nAmnds
internbudget.

| praktiken har regelverket hanterats restriktiv under de senaste aren och ingar i den 6versyn som
nu sker av riktlinjer och principer.

Vi bedémer att kommunstyrelsens budget- och uppfdljningsprocesser praglas av en god struktur.
Det tvarsektoriella arbetssattet har successivt utvecklats och etablerats. Genom styrmodell, struk-
tur och systemstdd fér verksamhetsstyrning skapas for den komplexa verksamheten en helhet for
verksamhets- och ekonomistyrningen.

Vi anser dock att framférhallningen och langsiktigheten kan ¢ka i det arbete som sker, &ven om en
utveckling har skett med befolkningsprognoser och att battre fanga lokalinvesteringars konsekven-
ser pa driftbudgeten.

| beredningens forslag till budget borde, trots rddande osakerhet kring finansiella forutsattningar,
planarens bedomda kostnadsutveckling framga, utifran nuvarande kunskap om verksamheternas
kostnadsutveckling. Detta skapar transparens at saval driftbudgeten, men dven bedémning av
kommande kassafléde och balanserad stéllning.

| sammanhanget anser vi aven att planerade investeringar (och ev. investeringsramar for mindre
investeringar pa namndniva) och exploateringsutgifter borde vara en del som omfattar beslut om
budget och plan.

Vi rekommenderar att budgetens planar i storre utstrackning nyttjas for att med storre framforhall-
ning ge uppdrag och att lagga beting om kostnadsreduktioner, vilka ger stérre utrymme for att tyd-
liggéra och kommunicera uppdrag och atgarder till huvudprocessagare och berérda namnder.

Vi anser att det ar en styrka att i budgetprocessen tillampa en évergripande resursférdelningsmo-
dell. Vi anser dock att modellen behéver ses éver vad avser former for kalibrering mot verkligt ut-
fall, &tminstone arligen i samband med en ny budgetprocess, samt om mgjligt forenklas med kopp-
ling till de arligen uppdaterade befolkningsprognoserna.

Vi bedomer att det finns rutiner for att aterkoppla namndernas verksamhetsmassiga och ekono-
miska utveckling till kommunstyrelsen. Det finns en tydlighet som skapar 6verblick mellan budge-
tens mal och uppdrag och den aterrapportering som sker. Aterrapporteringen avseende huvudpro-
cessernas mal och uppdrag sker forst i samband med delarsrapporten. Vi rekommenderar en for-
enklad redovisning redan efter tertial 1 som enbart innehaller befarade avvikelser avseende upp-
dragen.

Vi anser vidare att prognosarbetet behéver ses éver och férbattras, dar bedémda dverskott tidigt
pé aret inte “avrundas” till i paritet med budget. Arets tidiga signaler &r viktig input till beredningsar-
betet infér kommande budget. Vidare kan analysen starkas, bland annat avseende tydligare kopp-
ling till kostnadsdrivande volymtal och en avstamning mot de férutsattningar som Iag till grund for
den centrala resursfordelningen.
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Vi anser att i den man namnderna tillats nyttja eget kapital, bor detta ske genom ett tillaggsanslag i
budgetramen for 6kad transparens i budget och tydlighet i aterrapporteringen.

Kommunfullméaktiges styrmodell innebar att uppdrag riktas till en eller flera namnder/bolag. Upp-
drag som beror flera naAmnder samordnas inom ramen fér den huvudprocess som berors. Ansvaret
for verkstallighet av uppdrag och maluppfyllelse ligger pa namnder och styrelser. Samtidigt kanali-
seras bade uppfélining av bokslut och budgethearing genom huvudprocesserna.

Namnderna har ingen formell roll i den 6vergripande planeringen av mal, uppdrag och ekonomi
som ligger till grund for kommunfullméaktiges budgetbeslut. Namndernas genomslag i denna del av
processen bygger pa en mer informell hantering, en férankringsprocess genom forvaltningschefen.
Av intervjuerna framgar att denna forankring foretradesvis sker med namndpresidierna. | intervju-
erna framkommer att nAmnderna foretradesvis ar ansvariga for genomférande av budgeten, sna-
rare &n att vara en del av den beredningsprocess som kommunstyrelsen ansvarar for infor fullmak-
tiges beslut om budgetramar. Interbudgetdialogen har under ar 2020 kanaliserats genom proces-
serna, men har uppges att det kommer ske en férandring framover, med namndvisa dialoger.

Av intervjuerna framkommer medvetenheten om hur ansvaret férdelas fran kommunfullmaktige till
namnderna och att detta kan innebara konfliktsituationer vid prioriteringar av verksamhetsrelate-
rade faktorer och resurser. Det betecknas som en utmaning att fa hela den politiska organisationen
att forstd modellen och dven hur namnderna ska forsta det tvarsektoriella synsattet.

Av rolldokumentet framgar vidare att koncernledningen beslutar vid resurskonflikter eller vilka for-
battringsinsatser som ska prioriteras. Vidare att hantera gransytor mellan processer. D& arbetet i
processerna bryter organisationen pa ett annat satt &n det formella ansvar som fordelas fran kom-
munfullmaktige till namnderna, betonas i intervjuerna vikten av lyhordhet och férankring fran pro-
cessagarens och processgruppernas sida.

I de uppdrag som fordelas till flera namnder kan den enskilda namndens ansvar och roll for att
uppna resultatet vara otydligt. Sjalva verkstalligheten inom ramen for processerna uppges andock
fungera forhallandevis val.

Vi beddmer att det delvis finns det en tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan kommunstyrelsen
och namnderna. Av intervjuerna framgar att det pa namnniva finns en acceptans for det beredande
arbetet som kanaliseras genom huvudprocesserna, samt att naAmnden foretradesvis har att effek-
tuera vad som foljer av fullméktiges budget.

Vi anser dock att det finns anledning att tydliggéra ndmndernas roll i planering och uppfdljning.
Avseende de beredande processerna rekommenderar vi att till styrmodellen tydliggéra namndens
roll i forhallande till huvudprocessernas arbete. Eventuellt genom namndens mojlighet att yttra sig
om huvudprocessernas forslag infor forestdende budgetberedande process

Vi beddmer att det tvarsektoriella arbete som sker inom ramen for huvudprocesserna gagnar en
helhet. Samtidigt kan det, inom ramen fér huvudprocesserna, nar flera namnder (och bolag) ar
inblandade i samma mal och uppdrag, uppsta otydligheter om vem som bar ansvar for ett eventu-
ellt bristande utfall. Till delar kan &ven nddvandig prioritering inom huvudprocesserna komma i
konflikt med linjeorganisationens formella ansvar for verksamhet och ekonomi. | dessa avseenden
behover namndernas forhallande till huvudprocesserna tydliggoras.
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Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen ha uppsikt éver namndernas och bolagens verksam-
het. Det finns ingen narmare lagreglering av hur uppsikten ska utévas, utan det ar upp till kommu-
nen att utforma uppsiktspliktens innehall och hur den ska genomforas i praktiken.

Forutom kommunstyrelsens lagreglerade ansvar for uppsikt framgar av kommunstyrelsens regle-
mente att kommunstyrelsens ordférande narmast under kommunstyrelsen ska ha uppsikt éver
kommunens hela namndférvaltning och de kommunala féretagen. Detta innebér att med uppmark-
samhet folja frAgor av betydelse for kommunens utveckling och ekonomiska intressen, samt folja
effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i dessa fragor.

Det finns i Vaxjoé kommun inget sarskilt dokument som sarskilt reglerar eller tydliggér hur kommun-
styrelsens uppsiktsplikt bedrivs utdver vad som framkommer i kommunstyrelsens reglemente.

Samtidigt noterar vi att det finns ett antal aktiviteter med aterkoppling till kommunstyrelsen som
starker uppsikten, samt att det for detta finns en arsplanering som ger en struktur och férutsagbar-
het for hur rapportering ska ske. Genom inférande och utveckling av ett systemstéd for verksam-
hetsstyrning har forutsattningarna for en andamalsenlig uppsiktsplikt starkts.

Verksamhets- och ekonomistyrningen praglas av en tydlig struktur vilket stédjer kommunstyrelsens
uppsiktplikt. Utvecklingen av styrmodellen har skapat en tydlighet kring vilken aterrapportering som
ska ske av mal, uppdrag och nyckeltal. Till delar kan det med styrmodellen vara svart att relatera
aterkopplingen till specifik namnd.

Effektiviseringsuppdragen foljs upp med systemstdd for verksamhetsstyrning och aterredovisas
oversiktligt till kommunstyrelsen.

Omsorgsnamndens redovisning av atgarder for budget i balans har redovisats fér kommunstyrel-
sen i sarskild ordning.

Coronarelaterade faktorer har foljts upp och rapporterats i séarskild ordning.

Det finns en sarskild ordning for aterrapportering av namndernas interna kontroll. Arbetet med
intern kontroll har under de senaste aren utvecklats med en tydligare styrning av hur internkontroll-
planer ska upprattas och hur aterrapportering ska ske. Utvecklingsarbetet ar fortsatt pagaende
med fokus pa namndernas hantering av kontrollens moment fran riskanalys till sjalvskattning och
aterrapportering.

Vidare finns rutiner for aterkoppling éver namnderna verksamhet som utfors av externa utdvare.

Det finns en ambition att aterrapportering/samlad uppféljining av intern kontroll och uppféljning av
externa utdvare ska ske till kommunstyrelsen i april, samordnat med att &rsredovisningen behand-
las. 2020 ars uppféljning av intern kontroll planeras att ske i maj 2021 (2019 ars uppfoljning skedde
i september ar 2020).

Vi beddmer att kommunstyrelsen har en systematik for att félja upp né@mndernas verksamhet och
ekonomi. Det finns genom systemstod for verksamhetsstyrning en enhetlig struktur for aterrappor-
tering. Enhetligheten i rapporteringen stodjer éverblicken.
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Gallande aterrapportering av intern kontroll till kommunstyrelsen anser vi att denna bor ske senast
i samband med att kommunstyrelsen behandlar arsredovisningen. Vi rekommenderar att aterrap-
portering av intern kontroll till kommunstyrelsen sker innan arsredovisningen behandlas.

Till delar kan uppféljningen av uppdrag vara svar att relatera till en specifik namnd, da aterrappor-
teringen sker inom ramen for huvudprocesserna.

Vidare kan hur uppsikten utdvas tydliggoras genom en beskrivning 6ver hur kommunstyrelsen
samlat utéver sin uppsiktplikt.

Syftet med granskningen har varit att bedéma huruvida kommunstyrelsen, utifrdn sin samordnade
roll, har en andamalsenlig process for verksamhets- och ekonomistyrning som leder till god eko-
nomisk hushallning.

Den sammantagna beddmningen &r att verksamhets- och ekonomistyrningen inte helt ar &nda-
malsenlig, men att det skett och pagar en utveckling som inneburit successiva forbattringar, dar
kommunstyrelsens budget- och uppféljningsprocesser praglas av en god struktur. Det tvarsektori-
ella arbetsséattet har successivt utvecklats och etablerats. Genom styrmodell, struktur och led-
ningsstédssystem skapas for den komplexa verksamheten en helhet for verksamhets- och ekono-
mistyrningen.

Revisionsfraga Kommentar
Finns det tillrackliga Delvis uppfyllt
riktlinjer och principer Vi bedémer att det delvis saknas tillréckliga riktlinjer O
for ekonomi- och verk-  och principer fér ekonomi- och verk- O
samhetsstyrningen? samhetsstyrningen.
Den nya styrmodellen omfattas sedan ar 2020 av O
sarskilt beslut i fullmaktige (&ven om den sedan

tidigare etablerats och legat till grund for fullmakti-
ges budgetar sedan 2018 ars fullmaktigebudget).

Det finns i samband med fullmaktigebudgeten be-
slut om god ekonomisk hushallning och hur utvar-
dering ska ske.

Utifrdn vad som framkommer i intervjuerna, anser vi
att programmet Hallbara Vaxjo ytterligare behover
tydliggoras i forhallande till arbetet inom styrmo-
dellens huvudprocesser.

| samband med beslutet i fullméktige om den nya
styrmodellen havdes tidigare beslut om riktlinjer for
budget, ekonomiska rapporter, bokslut och arsrap-
porter som senast reviderades ar 2018. Vi anser att
det ar en brist att beredning och beslut om nya
riktlinjer inte tagits fram i direkt anslutning till beslu-
tet om att upphéva tidigare dokument. Vi delar upp-
fattningen att behovet ar stérst av utvecklade riktlin-
jer avseende investeringsprocessen, exploaterings-
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Efterlevs riktlinjerna och
styrprinciperna?

Finns det en funge-
rande budget- och upp-
félijningsprocess?

processen och riktlinjerna for hantering av eget
kapital.

Vi anser att det for verksamhets- och ekonomistyr-
ningen, inom ramen for god ekonomisk hushalining,
saknas finansiella mal som ar kopplade till skuld-
sattning och sjalvfinansiering. Vi rekommenderar att
utveckla finansiella mal som ar kopplade till skuld-
séttning och sjalvfinansiering av investeringar, och
att dessa finansiella mal kopplas till ett koncernper-
spektiv med ett langsiktigt perspektiv.

Uppfyllt

Vi beddmer att det finns en efterlevnad av riktlinjer-
na och styrprinciperna. Vi grundar bedémningen pa
att granskningen visar att det tvarsektoriella arbets-
sattet inom ramen for processerna har utvecklats
och etablerats, aven om det finns kvarstaende ut-
maningar i att hantera arbetet i huvudprocesserna i
forhallande till linjeorganisationen.

Delvis uppfyllt

Vi beddmer att kommunstyrelsens budget- och
uppfoliningsprocesser praglas av en god struktur.
Det tvarsektoriella arbetssattet har successivt ut-
vecklats och etablerats. Genom styrmodell, struktur
och systemstdd for verksamhetsstyrning skapas for
den komplexa verksamheten en helhet for verk-
samhets- och ekonomistyrningen.

Vi anser dock att framférhallningen och langsiktig-
heten kan tka i det arbete som sker, &ven om en
utveckling har skett med befolkningsprognoser och
att battre fanga lokalinvesteringars konsekvenser
pa driftbudgeten.

| beredningens forslag till budget borde, trots ra-
dande osakerhet kring finansiella forutsattningar,
planarens bedémda kostnadsutveckling framga,
utifrén nuvarande kunskap om verksamheternas
kostnadsutveckling. Detta skapar transparens at
saval driftoudgeten, men dven bedoémning av kom-
mande kassaflode och balanserad stallning.

| sammanhanget anser vi aven att planerade inve-
steringar (och ev. investeringsramar for mindre
investeringar pa namndniva) och exploateringsutgif-
ter borde vara en del som omfattar beslut om bud-
get och plan.

Vi rekommenderar att budgetens planar i storre
utstrackning nyttjas for att med storre framforhall-
ning ge uppdrag och att lagga beting om kostnads-
reduktioner, vilka ger stérre utrymme for att tydlig-
gora och kommunicera uppdrag och atgarder till
huvudprocessagare och berérda némnder.

Vi anser att det ar en styrka att i budgetprocessen
tilldmpa en dvergripande resursférdelningsmodell.
Vi anser dock att modellen behodver ses 6ver vad
avser former for kalibrering mot verkligt utfall, &t-
minstone arligen i samband med en ny budgetpro-
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Finns det en tydlig roll-
och ansvarsfordelning
mellan styrelsen och
namnderna?

cess, samt om mojligt forenklas med koppling till de
arligen uppdaterade befolkningsprognoserna.

Vi bedomer att det finns rutiner for att aterkoppla
namndernas verksamhetsmassiga och ekonomiska
utveckling till kommunstyrelsen. Det finns en tydlig-
het som skapar 6verblick mellan budgetens mal och
uppdrag och den &terrapportering som sker. Ater-
rapporteringen avseende huvudprocessernas mal
och uppdrag sker forst i samband med delarsrap-
porten. Vi rekommenderar en forenklad redovisning
redan efter tertial 1 som enbart innehaller befarade
avvikelser avseende uppdragen.

Vi anser vidare att prognosarbetet behéver ses dver
och forbattras, dar bedémda 6verskott tidigt pa aret
inte “avrundas” till i paritet med budget. Arets tidiga
signaler &r viktig input till beredningsarbetet infor
kommande budget. Vidare kan analysen stéarkas,
bland annat avseende tydligare koppling till kost-
nadsdrivande volymtal och en avstamning mot de
forutsattningar som I&ag till grund for den centrala
resursfordelningen.

Vi anser att i den man namnderna tillats nyttja eget
kapital, bor detta ske genom ett tillaggsanslag i
budgetramen for 6kad transparens i budget och
tydlighet i aterrapporteringen.

Delvis uppfylit

Vi bedémer att det delvis finns det en tydlig roll- och
ansvarsfordelning mellan kommunstyrelsen och
namnderna. Av intervjuerna framgar att det pa
namnniva finns en acceptans for det beredande
arbetet som kanaliseras genom huvudprocesserna,
samt att namnden foretradesvis har att effektuera
vad som féljer av fullmaktiges budget.

Vi anser dock att det finns anledning att tydliggéra
namndernas roll i planering och uppféljning. Avse-
ende de beredande processerna rekommenderar vi
att till styrmodellen tydliggéra namndens roll i for-
hallande till huvudprocessernas arbete. Eventuellt
genom namndens mdjlighet att yttra sig om huvud-
processernas forslag infor forestdende budgetbere-
dande process

Vi beddmer att det tvarsektoriella arbete som sker
inom ramen fér huvudprocesserna gagnar en hel-
het. Samtidigt kan det, inom ramen for huvudpro-
cesserna, nar flera nAmnder (och bolag) &ar inblan-
dade i samma mal och uppdrag, uppsta otydligheter
om vem som bér ansvar for ett eventuellt bristande
utfall. Till delar kan &ven nddvéandig prioritering
inom huvudprocesserna komma i konflikt med linje-
organisationens formella ansvar for verksamhet och
ekonomi. | dessa avseenden behdver ndmndernas
forhallande till huvudprocesserna tydliggoras.

00O
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Utévar kommunstyrel- Delvis uppfylit
sen sin uppsiktsplikt i
tillracklig omfattning vad
galler namndernas upp-
foljning av verksamhet
och ekonomi?

Vi beddmer att kommunstyrelsens har en systema-
tik for att folja upp ndmndernas verksamhet och
ekonomi. Det finns genom systemstod for verksam-
hetsstyrning en enhetlig struktur for aterrapporte-
ring. Enhetligheten i rapporteringen stodjer éver-
blicken.

Gallande aterrapportering av intern kontroll till
kommunstyrelsen anser vi att denna bor ske senast
i samband med att kommunstyrelsen behandlar
arsredovisningen. Vi rekommenderar att aterrappor-
tering av intern kontroll till kommunstyrelsen sker
innan arsredovisningen behandlas.

Till delar kan uppféljningen av uppdrag vara svar att
relatera till en specifik namnd, da aterrapportering-
en sker inom ramen for huvudprocesserna.

Vidare kan hur uppsikten utdvas tydliggoras genom

en beskrivning 6ver hur kommunstyrelsen samlat
utover sin uppsiktplikt.

00O

Vi rekommenderar

- att utveckla finansiella méal som ar kopplade till skuldsattning och sjélvfinansiering av investering-
ar, och att dessa finansiella mal kopplas till ett koncernperspektiv med ett langsiktigt perspektiv.

- att se 6ver hur processen for investerings- och exploateringsutgifter battre kan kopplas till bud-
getprocessen.

- att for att skapa framforhallning och 6ka transparensen i den ekonomiska planeringen genom att
aktivt nyttja budgetens planar.

- att se 6ver den dvergripande resursfordelningsmodellen, med avstamningar mot verkligt utfall och
som modell fér 6vergripande resursfordelning se 6ver majliga forenklingar kopplat till de arligen
uppdaterade befolkningsprognoserna.

- att genom en férenklad redovisning redan efter tertial 1 redovisa befarade avvikelser i mal och
uppdrag.

- atti den man namnderna tillats nyttja eget kapital, lata detta ske genom ett tillaggsanslag i bud-
getramen for 6kad transparens i budget och tydlighet i terrapporteringen.

- att i forhallande till styrmodellen tydliggora namndens roll i forhallande till huvudprocessernas
arbete. Eventuellt genom namndens mdjlighet att yttra sig om huvudprocessernas forslag infor
forestdende budgetberedande process.

- att aterrapportering av intern kontroll till kommunstyrelsen sker innan arsredovisningen behand-
las.

- att tydliggdra och dokumentera hur kommunstyrelsen utdver sin uppsiktplikt.
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